1. Welcome to Travelmasti, Travelmasti में आपका स्वागत है
2. For assistance in English press 1 हिंदी में  सेवा  के  लिए 2 दबाएँ
3. Your call may be recorded for quality control and training purposes 
4. If you know your party’s extension, please dial it now or else make a selection from the following menu
5. Dial 1 for new reservation or enquiry, 2 for assistance on an ongoing enquiry or an existing reservation, 7 for Accounts Division, 8 to repeat this menu, 9 for Operator Assistance
6. Dial 1 for domestic hotel or holiday reservation, 2 for domestic airline ticket, 3 for outbound hotel or holiday reservation, 4 for international air ticket, 5 for Group travel, 8 to repeat this menu (already recorded above), 9 for operator assistance (already recorded above)
7. We are closed for the day. To know about our office timings, press 1. To leave a call back message, press 2.
8. Our office timings are Monday through Friday 9:00 AM to 8:00 PM, Saturday 9 AM to 5 PM & Sunday 10:00 AM to 5:00PM.
9. Thanks for your patience. Your call is important to us, kindly wait and we will shortly be with you.
10. Sorry, due to heavy call traffic, we are unable to assist you right now.  Kindly call back later, or press 2 to leave a call back message.
11. Please record your message after the beep. Please indicate the travel requirement, your call back number along with country & area code. Thanks again for calling us and giving an opportunity to serve you.
12. आपकी कॉल, प्रशिक्षण और कुँलिटी कण्ट्रोल में इन्स्तेमाल के लिए रिकॉर्ड की जा सकती  है  
13. यदि आप Ex Extension नंबर जानते हैं, तो कृपया Dial करें,  अथवा मेनू में से सेलेक्ट करें
14. नयी बुकिंग के लिए 1 दबाएँ, मौजूदा Enquiry या बुकिंग पे सहायता के लिए 2 दबाएँ, Accounts डिपार्टमेंट के लिए 7 दबाएँ, इस मेनू को दुहराने के लिए 8 दबाएँ, ओपेरटर सहायता के लिए 9 दबाएँ
15. भारत के अन्दर होटल अथवा होलीडे बुकिंग के लिए 1 दबाएँ, भारत के अन्दर एयर टिकेट बुकिंग के लिए 2 दबाएँ, अंतर राष्ट्रीय होटल अथवा होलीडे बुकिंग के लिए 3 दबाएँ, अंतर राष्ट्रीय एयर टिकेट बुकिंग के लिए 4 दबाएँ, ग्रुप बुकिंग के लिए 5 दबाएँ, इस मेनू को दुहराने के लिए 8 दबाएँ, ओपेरटर सहायता के लिए 9 दबाएँ
16. Hamare ऑफिस kaa karya samay hai, सोमवार से शुक्रवार  सुबह नौ बजे से  रात आठ बजे,  शनिवार को सुबह नौ बजे से शाम पांच बजे और रविवार को सुबह दस बजे से  शाम पांच बजे tak .
17. लाइन पर बने रहने के लिए हम आपके आभारी हैं, aap की कॉल hamare लिए महत्त्व पूर्ण है . कुछ ही समय मैं हम आपके समक्ष होंगे
18. हमें खेद है ki भरी कॉल त्रफ्फिक के कारन हम aap ki  कॉल लेने मैं अ समर्थ हैं, कृपया अपना सन्देश रिकॉर्ड करने के लिए दो प्रेस करें या कुछ देर बाद कॉल करें
19. आज के लिए हमारा ऑफिस  बंद हो चूका है, हमारे ऑफिस का कार्य समय जानने के लिए 1 दबाएँ. अपना सन्देश छोड़ने के लिए 2 दबाएँ
20. कृपया बीप के बाद अपना सन्देश रिकॉर्ड करें. कृपया अपनी Travel संभंधित आवश्यकता और country अवं एरिया कोड के साथ अपना फ़ोन नंबर बताएं. हमें कॉल करने के लिए आपका धन्यवाद
